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DOKUMENTE | DE | AKUSTIKKABINE 
ANWEISUNGEN ZUR VERWENDUNG UND  

WARTUNG DES PRODUKTS

IN ZUSAMMENARBEIT MIT

GARANTIEBE-
DINGUNGEN

Akustikkabinen Space haben eine Garantie von 2 Jahren. 
Die Garantiezeit beginnt mit dem Tag der Lieferung und 
Unterzeichnung der Übergabeunterlagen. Die Garantie gilt 
nur, wenn bei der Installation die Installationsanweisun-
gen für die Akustikkabinen Space befolgt wurden und das 
Produkt gemäß den Wartungsanweisungen verwendet und 
gewartet wurde.

Um die Garantie während der Garantiezeit in Anspruch 
zu nehmen, müssen Sie alle aufgetretenen Mängel in-
nerhalb von zwei Wochen nach ihrem Auftreten melden. 
Bitte senden Sie eine schriftliche Reklamation an LIKO-S 
mit folgenden Angaben:

- den Namen des fehlerhaften Produkts 
- eine detaillierte Beschreibung des Mangels/Fehlers 
- Foto- oder Video des Mangels/Fehlers

Bitte fügen Sie auch einen Kaufbeleg, einen Liefer-
schein, ein unterschriebenes Übergabezertifikat oder ein 
anderes Dokument als Nachweis dafür bei, dass Sie das 
Produkt gekauft haben.

Ersetzte und reparierte Produkte unterliegen den glei-
chen Garantiebedingungen wie neue Produkte.

Die Garantie schließt Ihr Recht zur Verwendung anderer 
gesetzlicher oder vertraglicher Rechtsmittel weder aus 
noch beschränkt sie es.

Ihr Garantiegeber ist:  
SILEN OÜ | Tallinn | Estonia 
vermittelt von 
LIKO-S, a.s. | Slavkov u Brna | Czech Republic

Um Garantieansprüche geltend machen zu können, müs-
sen Sie Ihre Space in angemessenen Abständen warten, 
die Verbindungen überprüfen und gegebenenfalls nach-
ziehen.

Die Garantie gilt nicht für die natürliche Abnutzung des 
Raums oder für geringfügige Unterschiede in der Struk-
tur oder Farbe der Oberflächen, wenn Sie die Produkte 
über einen längeren Zeitraum in mehreren Bestellungen 
erworben haben. 

Die Garantie deckt keine dauerhaften Verformungen des 
Bodenbelags ab, die durch die Teleskopfüße auf weichen 
Materialien verursacht werden können.

Wenn die Akustikkabine von einem nicht autorisierten 
Service gewartet oder manipuliert wurde.

Wenn der Akustikkabine Elemente hinzugefügt wurden, 
die vom Hersteller nicht genehmigt wurden.

Wenn durch unsachgemäße Wartung, unsachgemäße 
Verwendung oder während des Transports des zusam-
mengebauten Produkts Fehler oder Mängel auftreten.

Wenn Space mechanischen Beschädigungen ausgesetzt 
war.  

Während der Garantiezeit werden defekte Elemente 
repariert und ersetzt; oder, falls dies als notwendig er-
achtet wird, wird das Produkt vollständig ersetzt. Das 
Produkt wird innerhalb von 90 Tagen nach Erhalt der 
schriftlichen Reklamation repariert oder ersetzt.

Für die Lieferung von Ersatzteilen (die unter die Garantie 
fallen) gelten die gleichen Bedingungen wie für die ur-
sprüngliche Lieferung des Produkts. 
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WAS TUN, WENN ETWAS SCHIEF GEHT?

WANN KANN ICH EINE GARANTIE 
BEANSPRUCHEN?

DIE GARANTIE ERLISCHT IN FOLGENDEN 
FÄLLEN

WIE LÄUFT DIE REPARATUR AB?

BEI FRAGEN STEHEN WIR IHNEN GERNE ZUR 
VERFÜGUNG!


